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ქ. თბილისი                                                                    29 იანვარი 2020 წ. 
 
ერთის მხრივ, შპს “მაგთიკომი”, შემდგომში წოდებული როგორც – ოპერატორი, წარმოდგენილი მისი გენერალური 
დირექტორის მოადგილის ზურაბ ზარიძის სახით და მეორეს მხრივ, ქურთის მუნიციპალიტეტის საგამომცემლო დაწესებულება 
„ხეობის მაცნე“-შემდგომში წოდებული როგორც – აბონენტი, წარმოდგენილი მისი დირექტორის ლალი რომელაშვილის სახით, 
მეორეს მხრივ, ერთად წოდებული  - “მხარეები”  ვდებთ წინამდებარე ხელშეკრულებას შემდეგი პირობებით: 
 

1. ხელშეკრულებისსაგანი 
 

1.1 ოპერატორი გაუწევს აბონენტს მობილურ საკომუნიკაციო მომსახურებას (შემდგომში- მომსახურება) სააბონენტო ნომრებზე 
(შემდგომში „კორპორატიული ნომრები“, რომელიც მოწოდებულ იქნება აბონენტის მიერ წერილობითი ფორმით), მომსახურების 
გაწევის სტანდარტული პირობების (შემდგომში - “სტანდარტულიპირობები”, რომელიც განთავსებულია ოპერატორის ვებ-
გვერდზე: www.magticom.ge), „მობილური სატელეფონო მომსახურების შესახებ ხელშეკრულების“ (შემდგომში - 
„მომსახურებისხელშეკრულება“), წინამდებარე ხელშეკრულების და მისი დანართ(ებ)ის პირობების შესაბამისად. 
1.2 აბონენტი გადაიხდის მომსახურების საფასურს ამ ხელშეკრულების დებულებათაშესაბამისად. 
1.3 წინამდებარე ხელშეკრულებით გათვალისწინებული მომსახურების მიწოდება 
(კორპორატიულქსელშიჩართვა)განხორციელდება ხელშეკრულების ძალაში შესვლიდან 5 სამუშაო დღის ვადაში. აღნიშნული 
ვადის ათვლა დაიწყება აბონენტის მხრიდან „კორპორატიული ნომრების“ ჩამონათვალის ოპერატორისათვის მიწოდების 
დღიდან. 
 

2. მხარეთაუფლება-მოვალეობები 
 

2.1 აბონენტი უფლებამოსილია ოპერატორისთვის გაგზავნილიწერილობითიშეტყობინებითდაამატოს 
„კორპორატიულინომერი“ანკონკრეტულ„კორპორატიულნომერზე“შეაჩეროს, 
შეწყვიტოსანშეცვალოსწინამდებარეხელშეკრულებისპირობებისმოქმედება; 
2.2 აბონენტი უფლებამოსილია საკუთარი შეხედულებისამებრ განსაზღვროს კორპორატიულ ნომრებზე ლიმიტები, რომლის 
ამოწურვის შემთხვევაში იზღუდება მომსახურების მიწოდება, გარდა კორპორატიულ ნომრებს შორის კავშირისა და 
მომსახურებისა, რომელიც წინასწარ არის შეძენილი. 
2.3 აბონენტი ვალდებულია შეასრულოსსტანდარტულიპირობებით, მომსახურების ხელშეკრულებით, ამ 
ხელშეკრულებითდამხარეთაშორისსხვაშეთანხმებებითგანსაზღვრულივალდებულებები. 
2.4 აბონენტი ვალდებულია მოახდინოსანგარიშსწორება წინამდებარე ხელშეკრულებით გათვალისწინებული წესების 
დაცვით.აბონენტი ვალდებულია მიღებული მომსახურების საფასური (სააბონენტო, დამატებითი მომსახურება, 112-ს საფასური, 
სხვა სახის მომსახურება) გადაუხადოს ოპერატორს არაუგვიანესსაანგარიშოთვისმომდევნოთვის 25რიცხვამდე, ამ 
ხელშეკრულების დანართით(ებით) გათვალისწინებული დებულებების შესაბამისად.აბონენტისათვისგაწეულიმომსახურების, 
მათშორის,დამატებითმომსახურებებისმოცულობისადაოდენობისგანსაზღვრადა დაანგარიშება 
ხორციელდებაოპერატორისსაბილინგოსისტემისმონაცემებზედაყრდნობითან/დაროუმინგისშემთხვევაში, სხვაოპერატორების 
(როუმინგ პარტნიორების)საბილინგოსისტემისმონაცემებით. 
2.5 აბონენტი ვალდებულია შეატყობინოსოპერატორს, წერილობითისახით, მისიგადახდისუუნარობის, 
რეორგანიზაციისანლიკვიდაციისსაქმისწარმოებისდაწყებისანიმგარემოებისშესახებ, რომლემაცშესაძლოაშეაფერხოსანსაფთხის 
ქვეშ დააყენოს ან შეუძლებელიგახადოსაბონენტისმხრიდანწინამდებარე ხელშეკრულებითნაკისრივალდებულებისშესრულება. 
2.6 ოპერატორს უფლება აქვს, დააწესოს ფასდაკლებები მომსახურებაზე და საჯარო განცხადების სახით, გააკეთოს სპეციალური 
შეთავაზებები/აქციები, შეცვალოს მომსახურების პირობები მომსახურებისხელშეკრულებით გათვალისწინებული პირობების 
დაცვით. ფასდაკლებები ან სპეციალური შეთავაზებები/აქციები შესაძლებელია იყოს, როგორც მუდმივად მოქმედი, ასევე 
დროებითი. ასევე შესაძლებელია ფასდაკლებებით ან სპეციალური შეთავაზებებით/აქციებით სარგებლობის პირობები 
შეზღუდული იყოს აბონენტისათვის. აღნიშნული ინფორმაციის მიღების მიზნით აბონენტი უნდა დაუკავშირდეს ოპერატორის 
წარმომადგენელს. 
2.7 მხარეებივალდებულნიარიანდაუყოვნებლივშეატყობინონერთმანეთსინფორმაციამისამართის, საფირმოსახელწოდების, 
სამართლებრივიფორმის, საბანკორეკვიზიტებისსაკონტაქტონომრების, საკონტაქტო 
პირებისანსხვარეკვიზიტებისშეცვლისშემთხვევაში, 
რომელიცმნიშვნელოვანიაწინამდებარეხელშეკრულებისშეუფერხებელიშესრულებისათვის. 
2.8 გარდა წინამდებარე ხელშეკრულებით გათვალისწინებული მომსახურებისა, აბონენტს შესაძლებლობა აქვს ისარგებლოს, 
როგორც ოპერატორის მიერ შეთავაზებული სხვადასხვა სახის დამატებითი მომსახურებით, აგრეთვე სხვა მომსახურების 
მიმწოდებლისაგან შეთავაზებული მომსახურებით. აბონენტის მიერ წინამდებარე ხელშეკრულებით გაუთვალისწინებელი 
მომსახურების მიღებისას მოქმედებს სტანდარტული ტარიფები (მოცემული ვებ-გვერდზე www.magticom.ge) ან ოპერატორის 
მიერ საჯარო შეთავაზებით გათვალისწინებული პირობები, ხოლო სხვა ელექტრონულისაკომუნიკაციოქსელისოპერატორების 
(მაგალითად: დაშვებისკოდი) ან არასაკომუნიკაციო მომსახურების (მაგ. სპეც ნომრები, კონტენტის გამოწერა და ა.შ) 
მიმწოდებლების მომსახურების მიღებისას იმოქმედებს ამავე კომპანიების მიერ დადგენილი ტარიფები. აბონენტი 

http://www.magticom.ge/
http://www.magticom.ge/
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პასუხისმგებელია სააბონენტომოწყობილობითადასააბონენტომოწყობილობაშიმოთავსებული/მიერთებულისიმ-
ბარათითშესრულებულმოქმედებებზედა ვალდებულიამისისაშუალებითშეკვეთილიმომსახურებებისსაფასურისგადახდაზე.  
2.9 აბონენტი ადასტურებს, რომ კორპორატიული ნომრით მოსარგებლე ფიზიკური პირები გაცნობილნი არიან წინამდებარე 
ხელშეკრულებას, სტანდარტულ პირობებს, მომსახურების ხელშეკრულებასდა ეთანხმებიან მათ პირობებს. 
 

3. მომსახურების შეზღუდვის და შეწყვეტის პირობები 
 

3.1 წინამდებარე ხელშეკრულების მოქმედების შეწყვეტის მომენტიდან წყდება მომსახურების მიწოდება ამ ხელშეკრულებით 
გათვალისწინებული პირობებით და მოქმედებსმომსახურების ხელშეკრულებით გათვალისწინებული და ვებ-გვერდზე 
გამოქვეყნებული სტანდარტული ტარიფები1.აღნიშნული პირობა მოქმედებს აგრეთვე იმ ცალკეული სააბონენტო ნომრებზე, 
რომელზეც შეწყდება ამ ხელშეკრულების მოქმედება. 
3.2 აბონენტის მიერწარმოშობილიდავალიანების წინამდებარეხელშეკრულებით გათვალისწინებულ ვადაში 
გადაუხდელობისშემთხვევაშიოპერატორიიტოვებსუფლებასდავალიანებისმქონეკორპორატიულნომერს (ნომრებს) 
შეუზღუდოსმომსახურებისმიწოდება. 
3.3 მომსახურების ნებისმიერი მიზეზით შეზღუდვისსაფუძვლის45 
დღისგანმავლობაშიაღმოუფხვრელობისშემთხვევაში,ოპერატორი უფლებამოსილია ცალმხრივადშეწყვიტოსწინამდებარე 
ხელშეკრულება. 
3.4 მომსახურებისშეზღუდვაავტომატურადიწვევსდამატებითიმომსახურებისშეზღუდვას. 
 

4. ხელშეკრულებისმოქმედებისვადა და შეწყვეტის პირობები 
 

4.1 წინამდებარეხელშეკრულებაძალაშიშედისმისიხელმოწერისდღიდან დამოქმედებს12(თორმეტი) თვის ვადით. თუ 
ხელშეკრულების მოქმედების ვადის გასვლამდე 1(ერთი) თვით ადრე არც ერთი მხარე არ გამოხატავს ნებას მისი შეწყვეტის 
თაობაზე, ხელშეკრულებაგაგრძელდებაავტომატურადიგივევადითადაპირობებით, ყოველიმომდევნოვადისამოწურვისშემდეგ. 
4.2 კალენდარულითვისნებისმიერშუარიცხვშიწინამდებარეხელშეკრულებისვადისგასვლისშემთხვევაშიაბონენტიუფლებამოსი
ლიაგააგრძელოსხელშეკრულებასაანგარიშოთვისბოლომდე. ხოლო იმშემთხვევაში, თუვადაიწურებათვისბოლოს, 
მომსახურებისმიწოდებაშეწყდებათვისბოლოსამუშაოდღეს. 
4.3 ხელშეკრულების მოქმედებაშესაძლებელიაშეწყდეს: 

4.3.1 მხარეთაშეთანხმებით; 
4.3.2 ოპერატორისინიციატივით, ცალმხრივად2.5 პუნქტით გათვალისწინებული გარემოების დადგომისას, წერილობითი 

შეტყობინების საფუძველზე.  
4.3.3 ოპერატორის ინიციატივით 

ცალმხრივად,იმშემთხვევაში,თუაბონენტისმიზეზითმომსახურებაშეჩერდაანშეწყდაკორპორატიულინომრებისსაერთ
ოოდენობის10 ანმეტიოდენობისპროცენტულნაწილზე, წერილობითი შეტყობინებიდან10 დღისშემდეგ. 

4.3.4 ოპერატორის ინიციატივით, ცალმხრივად 3.3  პუნქტის შესაბამისად, წერილობითი შეტყობინების საფუძველზე.  
4.3.5 კანონმდებლობით და წინამდებარე ხელშეკრულებით/მომსახურების ხელშეკრულებით გათვალისწინებულ სხვა 

შემთხვევებში; 
4.3.6 მომსახურების ხელშეკრულების შეწყვეტის შემთხვევაში. 

4.4 ამ მუხლის 4.3.2 და 4.3.4 პუნქტებით გათვალისწინებულ შემთხვევებში, წინამდებარე ხელშეკრულება შეწყვეტილად 
ჩაითვლება წერილობითი შეტყობინების მეორე მხარისთვის ჩაბარებიდან მომდევნო სამუშაო დღეს, თუ წერილობით 
შეტყობინებაში სხვა ვადა არ იქნება მითითებული. 
 

5. მხარეთაპასუხისმგებლობა 
 

5.1 აბონენტი აცნობიერებს, რომ მომსახურება უნდა მიიღოს პირადი მოხმარებისთვის და აკრძალულია მისი გამოყენება 
კომერციული მიზნებისთვის. იმ შემთხვევაში, თუ აბონენტი მოახდენს 
მისთვისშეთავაზებულიმომსახურებისმიწოდებასნებისმიერიფორმითმესამეპირებისათვისსასყიდლით ან 
უსასყიდლოდ,ოპერატორიიტოვებსუფლებასმოსთხოვოსდააბონენტივალდებულიაერთითვისვადაშიკომპენსაციისსახით, 
აუნაზღაუროსოპერატორს, მიღებულიმომსახურების, ფასდაკლებისასევედამატებითიმომსახურებისმიღების (ჩართვის) 
გადასახდელებისფასების სხვაობა ოპერატორის სტანდარტულ ტარიფებთან მიმართებაში. 
აღნიშნულითანხაგამოანგარიშდებაწინამდებარეხელშეკრულებისძალაშიშესვლისთარიღიდანმისშეწყვეტისთარიღამდე.ამასთან, 
ოპერატორი უფლებამოსილია დაუყოვნებლივ შეწყვიტოს წინამდებარე ხელშეკრულება. 
5.2 იმ შემთხვევაში, თუ აბონენტის ინიციატივით მომსახურება შეჩერდა ან შეწყდა კორპორატიული ნომრების საერთო 
ოდენობის 50 ან მეტი ოდენობის პროცენტულ ნაწილზე, ჩაითვლება აბონენტის ინიციატივით წინამდებარე ხელშეკრულების 
ვადაზე ადრე შეწყვეტად. აღნიშნული მუხლი არ მოქმედებს იმ შემთხვევაში, თუ მომსახურების შეჩერება/შეწყვეტა 

                                                 
1სტანდარტული ტარიფების მოცემულია ოპერატორის ვებ-გვერდზე (www.magticom.ge). 
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გამოწვეულია აბონენტის თანამშრომელთა მასობრივი დათხოვნით, რაც აბონენტის მხრიდან უნდა იქნას დოკუმენტალურად 
დადასტურებული.  
5.3 ამ მუხლით და წინამდებარე ხელშეკრულებით გათვალისწინებული ნებისმიერი სახის ჯარიმის/საურავის/ზიანის 
ანაზღაურების მოთხოვნის 
უფლებისრეალიზებახორციელდებამხოლოდერთიმხარისმიერმეორემხარისმიმართწინასწარიწერილობითიმოთხოვნისსაფუძვე
ლზედაწარმოადგენსმხარისუფლებასდაარავალდებულებას. 
ხოლომათიგამოყენებისშემთხვევაშიჯარიმის/საურავის/ზიანისოდენობისდარიცხვა/გამოანგარიშებახორციელდებამოთხოვნისწა
რმოშობისმომენტიდან, მიუხედავადწერილობითიმოთხოვნისგაგზავნისთარიღისა. 
5.4 5.2 პუნქტით და აგრეთვე სხვა შემთხვევებში, როდესაც წინამდებარე ხელშეკრულება წყდება ვადაზე ადრე აბონენტის 
ინიციატივით, ოპერატორი უფლებამოსილია ხელშეკრულების ვადაზე ადრე შეწყვეტის გამო, 
მოსთხოვოსდააბონენტივალდებულიაერთითვისვადაშიაუნაზღაუროსოპერატორსსაჯარიმო თანხა, რომელიც ტოლია 
წინამდებარეხელშეკრულებისმოქმედებისგანმავლობაშიმთლიანადმიღებულიმომსახურებისსაფასურის 
საშუალოთვიურიმაჩვენებლის 20%-ის. 
5.5 ანგარიშსწორების ვადის დაგვიანების შემთხვევაში, ოპერატორი უფლებამოსილია დააკისროს აბონენტს ჯარიმა 
გადაუხდელითანხის 20 პროცენტისოდენობით. 
 

6. კომუნიკაცია მხარეთა შორის 
 

6.1 წინამდებარეხელშეკრულების ფარგლებში მხარეთა შორის წერილობითი შეტყობინებების გაგზავნის და მიღების საერთო 
წესები მითითებულია 7.4 პუნქტში. 
6.2 აბონენტის სურვილის შემთხვევაში, ოპერატორი უზრუნველყოფს ელექტრონული პორტალის(შემდგომში 
„კოპრორატიული პორტალი“) ფუნქციონირებას, რის თაობაზეც მხარეები დამატებით გააფორმებენ შეთანხმებას (დანართი #2). 
6.3 კორპორატიულ პორტალზე აბონენტის მხრიდან მომხმარებლის რეგისტრაციის წესი, სარეგისტრაციო ფორმა, 
მომხმარებელთა კატეგორიები და კატეგორიის შესაბამისად მინიჭებული უფლებები განისაზღვრება დანართ #2-ში. 
6.4 აბონენტის მიერ კორპორატიულ პორტალზე რეგისტრირებულ მომხმარებელს უფლება აქვს ელექტრონული ფორმით 
განახორციელოს ის ქმედებები, რაც განსაზღვრული იქნება ოპერატორის მიერ. 
6.5 კორპორატიულ პორტალზე დანართ #2-ის წესების შესაბამისად აბონენტისმიერ რეგისტრირებული  მომხმარებლის 
მხრიდან მიღებული ელექტრონული ფორმის მოთხოვნა, ამ მომხმარებლისათვის მინიჭებული უფლებების ფარგლებში, 
მიიჩნევა აბონენტის ნების გამოვლენად და ამ სახით მიღებული მოთხოვნის შესაბამისად ოპერატორის მიერ განხორციელდება 
შესაბამისი რეაგირება. 
 

7. ზოგადი დებულებები 
 
7.1 წინამდებარეხელშეკრულებასრულადადასტურებსორივემხარისკონსენსუსს. 
არანაირიზეპირიცვლილებადადამატებაარგანიხილება, როგორცხელშეკრულებისშემადგენელინაწილი. 
7.2 თითოეულიმხარევალდებულიაშეასრულოსწინამდებარეხელშეკრულებისპირობებიორმხრივიკეთილინებისადაკეთილსინ
დისიერებისპრინციპებისშესაბამისად. 
7.3 სტანდარტულპირობებს, მომსახურებისხელშეკრულებასან სხვა გარიგებებს და წინამდებარე ხელშეკრულების 
პირობებსშორისწინააღმდეგობებისარსებობისშემთხვევაშიუპირატესიძალაენიჭებაწინამდებარე ხელშეკრულებას. 
7.4 წინამდებარე ხელშეკრულების მიზნებისთვის წერილობით შეტყობინებად მიიჩნევა მხარის მისამართზე გაგზავნილი 
წერილი. ოპერატიულიკავშირისდამყარებისმიზნით მხარეები თანხმდებიან, რომ წერილობით შეტყობინებად ასევე მიჩნეულ 
იქნებამხარის მიერ მეორე მხარისათვისფაქსისანელექტრონულიფოსტისმეშვეობით გაგზავნილი შეტყობინება, 
იმპირობით,რომაუცილებლობის შემთხვევაში (ოპერატორის მოთხოვნის შემთხვევაში) 
შეტყობინებისორიგინალიშემდგომშიწარედგინებაოპერატორს. მხარეები ასევე თანხმდებიან, რომ აბონენტი უფლებამოსილია 
წინასწარ მიანიჭოს მინდობილობა საკუთარ წარმომადგენელს, რომელიც აღჭურვილი იქნება უფლებამოსილებით 
წარმოადგინოს აბონენტი ოპერატორთან ურთიერთობაში და მიმართოს ოპერატორს როგორც წერილობით, ასევე 
ელექტრონული ფოსტის ან ფაქსის საშუალებით, მოითხოვოს ხელშეკრულებისპირობების ცვლილება (ლიმიტების შეცვლა, 
„კორპორატიული ნომრების დამატება/შემცირება, მომსახურების ჩართვა/გამორთვა და ა.შ.), დაზუსტება, ნებისმიერი სახის 
ინფორმაცია (მათ შორის, ინფორმაცია შემავალი და გამავალი ზარების თაობაზე). მხარეთა მიერ 2.8 პუნქტის შესაბამისად 
რეკვიზიტების ცვლილების შეუტყობინებლობის შემთხვევაში, ერთი მხარის მიერ მეორე მხარისათვის ბოლოს ცნობილ 
მისამართზე, ელექტრონულ ფოსტაზე, ფაქსის ნომერზე გაგზავნილი შეტყობინება ჩაითვლება მიღებულად. ამ შემთხვევაში 
შეტყობინებამიღებულადითვლებაგაგზავნისმეორესამუშაოდღეს.აბონენტის წარმომადგენლისთვის (მინდობილი პირისთვის) 
მინდობილობის გაუქმების შესახებ  ოპერატორისათვის შეტყობინებამდე, ასეთი წარმომადგენლისაგან მიღებული 
წერილი/შეტყობინება ჩაითვლება აბონენტისაგან მიღებულად. 
7.5 ნებისმიერისახისინფორმაცია, 
რომელიცმიწოდებულიქნახელშეკრულებისმონაწილეერთიმხარისმიერმეორემხარისათვისანცნობილიგახდაწინამდებარეხელშე
კრულებისგაფორმებამდე, გაფომებისასანმისშემდგომ, მიუხედავადიმისაესინფორმაციამიღებულიქნაზეპირი, 
წერილობითიელექტრონულითუსხვასაშუალებისგამოყენებითდამიუხედავადიმისაწინასწარიყოთუარაგაფრთხილებულიმხარე
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ამინფორმაციისკონფიდენციალურობისშესახებ, ითვლებაკონფიდენციალურად. 

ესინფორმაციაშეიძლებაგამოყენებულიიქნესმხოლოდიმმიზნებისათვის, რისთვისაციგიიქნამიწოდებული. 
მხარეებიმიიღებენყველააუცილებელზომასიმისათვის, 
რომარდაუშვანმიღებულიინფორმაციისგახმაურებაამხელშეკრულებისმოქმედებისვადისგანმავლობაშიდაასევე, 
მოქმედებისმისი შეწყვეტიდან3 (სამი) წლისგანმავლობაში. 
7.6 მხარეებივალდებულნიარიანწინამდებარეხელშეკრულებითნაკისრივალდებულებებიშეასრულონპირადად.აბონენტისათვი
სდაუშვებელიაწინამდებარეხელშეკრულებიდანგამომდინარეუფლებებისადავალდებულებებისგადაცემამესამეპირთათვის, 
ოპერატორის მხრიდან წინასწარი წერილობითი თანხმობის გარეშე. ოპერატორის მიერ ხელშეკრულებით განსაზღვრული 
უფლებებისადავალდებულებებისმესამეპირთათვის გადაცემის შემთხვევაში აბონენტს წინასწარ ეცნობება 10 სამუშაო ადრე.  
7.7 წინამდებარეხელშეკრულებისპირობებისავალდებულოაშესასრულებლად, როგორცმხარეებისათვის, 
ისემათიუფლებამონაცვლეებისათვის. 
7.8 წინამდებარეხელშეკრულებითგაუთვალისწინებელიგარემოებებისდადგომისშემთხვევაშიმხარეებიხელმძღვანელობენსაქარ
თველოს კანონმდებლობით. წინამდებარე ხელშეკრულება პირველ რიგში განიმარტება საქართველოს სამოქალაქო კოდექსის, 
„ელექტრონული კომუნიკაციების შესახებ“ საქართველოს კანონის და საქართველოს კომუნიკაციების ეროვნული კომისიის მიერ 
მიღებული კანონქვემდებარე ნორმატიული აქტებით. 
7.9 მხარეთამიერწინამდებარეხელშეკრულებითგათვალისწინებულირომელიმეუფლებისსარგებლობისდაყოვნებაარმოიაზრება
ამუფლებისგამოყენებაზეუარისთქმადარართმევსმხარესუფლებასმომავალშიგამოიყენოსიგივეუფლება. 
წინამდებარეხელშეკრულებითგათვალისწინებულირომელიმეუფლებითსარგებლობისარგამოყენება, 
ასევეარართმევსმხარეებსუფლებასმომავალშიისარგებლონამუფლებით. 
7.10 წინამდებარე 
ხელშეკრულებისშეწყვეტაგავლენასარახდენსმისიმოქმედებისპერიოდშიმხარეთაშორისწარმოშობილფინანსურვალდებულებებ
ზე. 
7.11 წინამდებარე ხელშეკრულების მიზნებისთვის სამუშაოდღეებიაორშაბათიდანპარასკევისჩათვლით გარდა 
კანონმდებლობით დადგნილი უქმე დღეებისა. 
7.12 წინამდებარე ხელშეკრულების მუხლების სათაურები მოცემულია მხოლოდ ხელშეკრულების შინაარსის აღქმის 
მოხერხებულობისათვის და არ მოახდენს გავლენას მისი მუხლების/პუნქტების განმარტებაზე. 
7.13 წინამდებარეხელშეკრულებიდანგამომდინარედავაგადაწყდებამხარეთაშეთანხმებით, 
ხოლოშეთანხმებისვერმიღწევისშემთხვევაში,ნებისმიერიდავა, 
განსახილველადდასაბოლოოდგადასაწყვეტადგადაეცემასასამართლოს (თბილისის საქალაქო სასამართლოს სამოქალაქო 
საქმეთა კოლეგია წარმოადგენს დავის განმხილველ განსჯად სასამართლოს). ამასთან, მხარეები თანხმდებიან, რომ პირველი 
ინსტანციის სასამართლოს მიერ მიღებული გადაწყვეტილება დაუყოვნებლივ მიქცეულ იქნება აღსასრულებლად. ყოველგვარი 
გაუგებრობის გამოსარიცხად, მხარეები თანხმდებიან, რომ პირველი ინსტანციის სასამართლოს გადაწყვეტილება არ შეიძლება 
მიქცეულ იქნას დაუყოვნებლივ აღსასრულებლად, თუ დავის საგანს წარმოადგენს საქართველოს სამოქალაქო კოდექსით 
განსაზღვრული ზიანი და მისი ანაზღაურება. ამასთან, მხარეთა შორის დავის არსებობის შემთხვევაში, აბონენტი თანახმაა 
ოპერატორმა მტკიცებულების სახით, წარადგინოს დავის განმხილველ ორგანოში საბილინგო მონაცემები გაწეული 
მომსახურების თაობაზე. 
7.14 სტანდარტული პირობები,მომსახურების ხელშეკრულება, წინამდებარეხელშეკრულება დამისიდანართები (აგრეთვე 
დანართი, რომელიც შეიძლება მომავალში დაერთოს 
ხელშეკრულებას)წარმოადგენსერთიანხელშეკრულებასდამხარეთასაბოლოოშეთანხმებასხელშეკრულებისსაგანთანდაკავშირები
თ. 
7.15 წინამდებარე 
ხელშეკრულებაშედგენილიაორეგზემპლარადდაორივესგააჩნიათანაბარიიურიდიულიძალა.ხელშეკრულებისთითოეგზემპლარ
იგადაეცათმხარეებს. 
 

8. მხარეთა რეკვიზიტები: 
 
 
მაგთიკომი  ქ/მ საგამომცემლო დაწესებულება „ხეობის მაცნე“ 
ქ. თბილისი პოლიტკოვსკაიას ქ N7 
ფაქტობრივი მისამართი 
ტელ 
მობ 

ქ.თბილისი 
აღმაშენებლის 89/24 
599 25 29 18 
 
 

ს/კ: 204876606    ს/კ: 218083179 
გენერალური დირექტორის მოადგილე დირექტორი 
 

/ზურაბ ზარიძე / 
 
/ -ლალი რომელაშვილი / 
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დანართი #1 
მობილური მომსახურება 

 
მიმართულება 1 წუთის ღირებულება დღგ-ს და აქციზის 

ჩათვლით 
მაგთიკომის ქსელი (მაგთი, ბალი, ბანი)  0 ლარი * 
საქართველოს ფიქსირებული ოპერატორები 0.07 ლარი *  
ჯეოსელი და ბილაინი 0.07 ლარი * 
SMS/MMS - საქართველო  0.05 ლარი  

 
* ზარისწამოწყებისღირებულებაშეადგენს0.10 ლარს. 

 
პაკეტი „7“ 

ყოველთვიური სააბონენტო გადასახადი  7  ლარი დღგ-ს ჩათვლით 
მიმართულება  უფასო წუთიდაSMS/MMS   

ზარიდა SMS/MMS - კორპორატიული 
ჯგუფის შიგნით ულიმიტო  

 
 

პაკეტი „15“ 
ყოველთვიური სააბონენტო გადასახადი  15ლარი დღგ-ს ჩათვლით 

მიმართულება  უფასო წუთი, SMS/MMS და ინტერნეტი 
ზარი და SMS/MMS (შიდა ქსელი)  ულიმიტო  

GPRS, 3G ; 3.5G და 4G LTE მომსახურება  1,000 მბ  
 

პაკეტი „25“ 
ყოველთვიური სააბონენტო გადასახადი  25ლარი დღგ-ს ჩათვლით 

მიმართულება  უფასო წუთი, SMS/MMS და ინტერნეტი 
ზარი და SMS/MMS (მაგთი, ჯეოსელი, 

ბილაინი, ფიქსირებული ქსელი)  ულიმიტო  
GPRS, 3G ; 3.5G და 4G LTE მომსახურება  1,000 მბ  

 
 
 

 
მობილური ინტერნეტ მომსახურება 

 
მომსახურებისოდენობა კორპორატიული ტარიფი (ლარი დღგ-ს ჩათვლით) 

1 000 მბ. 5 
3 000 მბ. 9 
5 000 მბ. 12 

20 000 მბ. 30 
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მობილური ინტერნეტ მომსახურების შემთხვევაში დაყოვნება < 400  მილიწამზე. 
 

ყველა ზემოთხსენებული პაკეტების შეძენა შესაძლებელია აბონენტის მხრიდან მხოლოდ წერილობითი მოთხოვნის და 
ოპერატორის მიერ მოთხოვნილი პაკეტის გააქტიურების საფუძველზე, სხვა შემთხვევაში იმოქმედებს სტანდარტული 

ტარიფები. 
 
 
 

დამატებითიმომსახურებების ტარიფები 
 

მომსახურება ლარი დღგ-ს ჩათვლით 
როუმინგულიმომსახურება უდეპოზიტო 
სიმბარათისგამოცვლა უფასო 
მობილურიტელეფონისნომრისშეცვლა უფასო 
მფლობელისშეცვლა უფასო 
დეტალურიანგარიში უფასო 
დამატებითი მომსახურების აქტივაცია უფასო 

 
იმდამატებითიმომსახურებისსახეებისჩართვა, 
რომელიცარარისმითითებულიზემოაღნიშნულცხრილშიასევეხორციელდებადამატებითისაფასურისგარეშე, 
ხოლომომსახურების საფასური და სტანდარტული ტარიფები მოცემულიაოპერატორის ვებ-გვერდზე: www.magticom.ge. 
 

 
ჯგუფებისსახეობებიდაანგარიშსწორებაჯგუფებისმიხედვით 

 
 

ნომრებს გააჩნია პირადი და კორპორატიული ანგარიში 
I ჯგუფი (ულიმიტო) II ჯგუფი 

(ლიმიტირებული) 
III ჯგუფი (ლიმიტი 0) 

ანგარიშსწორება მომსახურებაზე 
ხორციელდება სრულად აბონენტის 
მიერ შემდგომი გადახდის პირობით. 

ანგარიშსწორება მომსახურებაზე  ხორციელდება მხარეთა მიერ 
შეთანხმებული განსაზღვრული თანხის (ლიმიტის) ფარგლებში 

მომხმარებლის მიერ შემდგომი გადახდის პირობით. მხარეთა მიერ 
შეთანხმებულ თანხაზე მეტი მომსახურების მიღებისათვის 

ანგარიშსწორება ხორციელდება მოსარგებლე ფიზიკური პირის მიერ 
წინასწარი გადახდის პირობით. 

 
 

• 112-ის მომსახრების ანგარიშსწორება ხორციელდება აბონენტის მიერ.  
• იმ შემთხვევაში, თუ აბონენტის მხრიდან სააბონენტოს გადახდის შემდომ, რომელიმე ნომერს ერიცხება 

დავალიანება (მე-2 და მე-3 ჯფუფი), აღნიშნული ნომრები ისარგებლებენ მხოლოდ კორპორატიულ ნომრებს 
შორის კავშირით. 

• სააბონენტო გადასახდელისდარიცხვახორციელდებაყოველითვის 1 რიცხვიდან. 
კალენდარულითვისნებისმიერრიცხვშიწინამდებარეხელშეკრულებისანმისინაწილისშეწყვეტისშემთხვევაში, 
აბონენტივალდებულიაგადაიხადოსაღნიშნულთვეშისააბონენტო 
გადასახდელითგათვალისწინებულითანხასრულად. 

• როუმინგული მომსახურების და საერთაშორისო ზარების სტანდარტული ტარიფებიმოცემულიაოპერატორის 
ვებ-გვერდზე: www.magticom.ge. ვინაიდან როუმინგის მომსახურების პირობების ცვლილება დამოკიდებულია 
როუმინგ-პარტნიორ კომპანიებზე, გამოქვეყნებული ტარიფები შეიძლება შეიცვალოს აბონენტის შეტყობინების 
გარეშე. 

• როუმინგული მომსახურების მიღებისას, მომსახურების ხარისხი და ხელმისაწვდომობა დამოკიდებულია 
როუმინგ–პარტნიორი კომპანიების ქსელის შესაძლებლობებზე და ოპერატორი ვერ იქნება პასუხისმგებელი 
მომსახურების ხარისხზე და უწყვეტობაზე. ბალანსის/ლიმიტის ამოწურვის შემთხვევაში, თუ აბონენტს არ 

http://www.magticom.ge/
http://www.magticom.ge/
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შეეზღუდა მომსახურების მიწოდება, აბონენტის ვალდებულია გადაიხადოს ფაქტიურად გაწეული 
მომსახურების საფასური.  

• საქართველოსსასაზღვროზოლისსიახლოვესყოფნისასაბონენტისტერმინალურმა მოწყობილობამ შესაძლოა 
ავტომატურად ისარგებლოს (იმ შემთხვევაში, თუ კორპორატიულ ნომერს ჩართული აქვს როუმინგული 
მომსახურება) უცხო ქვეყნის ოპერატორის მომსახურებით, რაც ასევე ითვლება როუმინგულ მომსახურებად და 
დაერიცხება შესაბამისი საფასური. 

• იმშემთხვევაში, თუ ლიმიტის ან საავანსო თანხის (დეპოზიტის) ამოწურვის შემთხვევაში, არ შეიზღუდა 
მომსახურების მიწოდება, აბონენტი ვალდებულია გადაიხადოს გაწეული მომსახურების საფასური. 
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